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Familie Weinfurtner und Mitarbeiter 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
NOTIZ AN MICH: 
JETZT LASS` ICH ES MIR GUT GEHEN!  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
SOLLTE, BEDINGT DURCH CORONA, EINE UNMÖGLICHKEIT DER ERFÜLLUNG DES 
BEHERBERGUNGSVERTRAGES BESTEHEN, SO ENTFALLEN FÜR BEIDE VERTRAGSPARTEIEN DIE 
RECHTE UND PFLICHTEN, DIE SICH AUS DIESEM VERTRAG ERGEBEN. 
 

 
STORNOBEDINGUNGEN / PAUSCHALE FÜR STORNOGEBÜHRENERLASS 
Bitte beachten Sie, dass die Reiserücktrittsgebühr freiwillig ausschließlich für den Reiserücktritt 
gedacht ist, und nicht als Anzahlung auf das gebuchte Arrangement angerechnet wird. 
 
Die Stornierung einer Buchung ist für beide Seiten unangenehm – andererseits kann immer etwas 
dazwischenkommen. Mit der Überweisung einer Pauschale von 15.00 Euro pro Person von 1- 5 
Übernachtungen | ab der 6. Übernachtung 3,00 Euro pro Person / Übernachtung berechnen wir  
im Falle einer Stornierung keine Ausfallgebühren.   
 
Bitte überweisen Sie die Reiserücktrittsgebühr innerhalb der nächsten 14 Tage nach Erhalt Ihrer Bestätigung 
auf die IBAN: DE60741514500022154371 – BIC: BYLADEM1REG der Sparkasse Bodenmais mit dem 
Verwendungszweck Reiserücktrittsversicherung. 
 
BEI VERZICHT AUF DIE PAUSCHALE FÜR STORNOGEBÜHRENERLASS 
GELTEN NACHSTEHENDE BEDINGUNGEN: 
- 8 Wochen vor Reiseantritt keine Ausfallgebühren 
- Ab der 8. - 5. Woche vor Anreise 20% des Gesamtpreises 
- Bei einer Stornierung 4 Wochen vor Reiseantritt werden 60% (bei Halbpension) und 80% (bei     
  Übernachtung mit Frühstück) des gesamten Gesamtpreises in Rechnung gestellt 
- Bei verspäteter Anreise oder vorzeitiger Abreise berechnen wir die gesamte Aufenthaltszeit 
 
 
 
Haben Sie noch Fragen oder Wünsche? Dann freuen wir uns, wenn Sie uns kontaktieren – unser freundliches 
Team der Rezeption steht Ihnen gern zur Verfügung. 
 
Wir freuen uns sehr, Sie bei uns begrüßen und verwöhnen zu dürfen und verbleiben 
bis dahin mit den besten Wünschen für eine angenehme Anreise. 
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CORONABESTIMMUNGEN: 
(Änderungen vorbehalten) 
 
WÄHREND IHRES GESAMTES AUFENTHALTES SIND DIE HYGIENEREGELN STETS ZU BEACHTEN UND 
EINZUHALTEN: 
o stets ausreichend Abstand (1,5 m) zu anderen Personen 
o Berührungen und Körperkontakt (z. B. Händeschütteln oder Umarmungen) vermeiden 
o in die Armbeuge oder in ein Taschentuch niesen oder husten und das Taschentuch anschließend in einem 

Mülleimer (am besten mit Deckel) entsorgen, Hände vom Gesicht fernhalten 
o regelmäßiges Händewaschen mit Wasser und Seife (mind. 30 Sekunden) oder desinfizieren mit 

Desinfektionsmittel 
o Tragen des Mundschutzes, wenn Sie sich im Haus bewegen 
 
VORÜBERGEHENDE ÄNDERUNGEN IN UNSEREM HAUS: 
o Tragen einer Mund-Nasen-Maske auf allen Laufwegen im Haus und auf dem gesamten Gelände, wo der 

Mindestabstand nicht eingehalten werden kann und sich Wege kreuzen 
o Frühstück wird teilweise Service, teilweise Bedienbüfett sein, Nachmittagssnack wird als Bedienbüfett 

angeboten 
o Das Abendessen wird teils Menü, teils Bedienbüfett sein 
o Das gemeinsame Sitzen in Gemeinschaftsbereichen und beziehen der Zimmer ohne Einhalten des 

Mindestabstands (1,5 m) ist nur Gästen gestattet, für die im Verhältnis zueinander die allgemeine 
Kontaktbeschränkung gemäß jeweils aktueller Rechtslage nicht gilt 

o Es stehen in regelmäßigen Abständen Desinfektionsspender für Sie bereit 
 
BEI DER ANREISE: 
o Bitte bringen Sie Ihre eigene Mund-Nasen-Maske mit (am besten mehrere zum Wechseln) und tragen Sie 

diese, wenn Sie unser Haus betreten. 
o Bitte desinfizieren Sie sich Ihre Hände, wenn Sie reinkommen (Spender stehen bereit). 
o Wenn Sie sehen, dass schon Gäste an der Rezeption stehen, bitten wir Sie, ausreichend Abstand zu halten 

oder nochmals nach draußen an die frische Luft zu gehen und dort kurz zu warten. 
o Beim Parken des Autos bitten wir Sie um Eigenverantwortung (z. B. nicht gleichzeitig wie die Person im 

Nachbarauto aussteigen oder gleichzeitig Ausladen, sonst bitte Mund-Nasen-Maske tragen) - das Gleiche gilt 
für das Ausladen und Verräumen der Fahrräder. 

o Sie bekommen zum Ausfüllen des Meldescheins einen frisch desinfizierten Stift, den Sie nach Benutzung in 
eine dafür vorgesehene Box werfen. 
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BITTE BACHTEN SIE: 
o Wenn Sie krank sind oder sich nicht gut fühlen und unspezifische Allgemeinsymptome haben (Husten, 

Schnupfen, Fieber, Atemnot), melden Sie sich bitte VOR Ihrer Anreise umgehend bei uns, denn in diesem Fall 
ist eine Anreise leider nicht möglich 

o Wenn Sie in den letzten 14 Tagen Kontakt zu COVID-19-Fällen hatten, dann ist eine Anreise leider nicht 
möglich 

 
VERHALTENSREGELN IM RESTAURANT / BAR: 
o Bitte tragen Sie Ihre Mund-Nasen-Maske, außer am Tisch. 
o Halten Sie auch im Restaurant und Bar die Hygieneregeln (siehe oben) ein. 
o Wir bitten Sie, die Toilette auf Ihrem Zimmer zu benutzen. 
o Bitte öffnen Sie nicht selbstständig Fenster im Restaurant oder an der Bar, sondern geben Sie unserem 

freundlichen Personal Bescheid, wir öffnen diese für Sie. 
o Bei einer Vollbelegung haben wir 2 Essenszeiten am Morgen und am Abend um den Abstand zu 

gewährleisten 
o Wir bitten Sie um Verständnis, dass es durch die neuen Hygiene- und Abstandsregelungen bei den 

Essenszeiten eventuell etwas länger dauern kann. 
o Leider können Gesellschaftsspiele, Kartenspiele, o.ä. nicht desinfiziert werden 

und können aus diesem Grunde nicht angeboten werden.  
Bitte bringen Sie selber welche für sich mit. 

 
 
 
AUFGRUND DER ABSTANDSREGELUNGEN GIBT ES 2 ESSENZEITEN  
FÜR FRÜHSTÜCK UND ABENDESSEN: 
 
 
ESSENSZEIT A: 
Frühstück:  07.30 – 09.00 Uhr 
Abendessen:  18.00 – 19.15 Uhr 
 
ESSENSZEIT B: 
Frühstück:  09.15 – 10.30 Uhr 
Abendessen: 19.30 – 20.45 Uhr 
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HALLENBAD / SAUNA: 
o Bitte desinfizieren Sie sich die Hände bevor Sie den Bereich (Hallenbad, finnische Blockhaussauna, 

Außenliegen mit Außenwhirlpool oder Ruheraum) betreten - Desinfektion steht bereit und duschen Sie, bevor 
Sie ins Wasser oder in die Sauna gehen 

o Der Umkleideraum ist gesperrt und wir bitten Sie, sich auf Ihren Zimmern  
„wellnessfertig“ zu machen 

o Badetaschen können nicht desinfiziert werden. Bitte bringen Sie selber eine mit. 
o Bitte nutzen Sie die sanitären Einrichtungen auf Ihren Zimmern 
o Die Duschen im Hallenbadbereich sind zugänglich – bitte achten Sie hier auf den Mindestabstand von mind. 

1,5m und respektieren Sie die Zeit, die jeder Nutzer für sich in Anspruch nehmen muss oder nutzen Sie die 
Duschen auf Ihrem Zimmer 

o Bitte achten Sie auf allen Laufwegen, dort wo sich Wege kreuzen und überall auf dem Wellnessgelände und 
der Liegewiese – wo der Mindestabstand nicht eingehalten werden kann – darauf, Ihre Mund-Nasen-Maske zu 
tragen 

o Verschieben Sie die Liegen nicht, diese wurden ausgemessen, um den Abstand zu gewährleisten und nutzen 
Sie die Liegen nur mit untergelegtem Handtuch - bitte reservieren Sie keine Liegen, wenn Sie den Bereich 
verlassen 

o Falls Ihnen ein Regelverstoß auffällt, bitten wir Sie, nicht selbstständig tätig zu werden, sondern uns an der 
Rezeption zu informieren – wir werden uns gern darum kümmern 

o Sollten Sie während des Aufenthalts in der Wellnesseinrichtung Symptome entwickeln, bitten wir Sie die Anlage 
umgehend zu verlassen 

o Aufgrund der Bestimmungen vom 20.06.2020 können wir Ihnen leider keinen Zutritt zu unserem Saunagarten 
im Innenbereich mit Soledampfbad, Aromadampfbad und Kräuterstadl sowie zum Whirlpool im Hallenbad 
erlauben 

 
Weitere Verhaltensneuigkeiten aus dem Bereich La Vita, Vitalis und Fitnessraum  
erhalten Sie vor Ort. 
 
Auch wenn die bevorstehende Urlaubszeit für uns alle besonders sein wird, machen wir das Beste daraus und 
freuen wir uns ganz besonders auf Sie! 
 

 
 


